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Informationen zum Angebot KidsMobil

KidsMobil richtet sich als Angebot zur flexiblen Kinderbetreuung an Mitarbeiter*innen von Hochschu-
len und Forschungseinrichtungen (wissenschaftlich Beschaftigte sowie Mitglieder von Graduierten-
schulen und Sonderforschungsbereichen) in Berlin. Die Humboldt Universitat hat mit der gemeinnit-
zigen SOCIUS - die Bildungspartner GmbH einen Servicevertrag abgeschlossen, der es dem o.g. Per-
sonenkreis unter bestimmten Voraussetzungen ermaglicht, kostenlos Kinderbetreuungsstunden zu
bekommen.

I. Voraussetzungen fiir den Einsatz von KidsMobil:

1. Kurzfristige Erkrankung eines Kindes bei studiumsbezogener bzw. dienstlicher Unabkommlichkeit
des Elternteils: Genesende Kinder, die noch nicht wieder zur Schule oder in die Betreuungseinrich-
tung konnen, werden zu Hause von KidsMobil-Mitarbeiterinnen betreut.

2. Unvorhergesehene Dienstibernahme

3. Unerwarteter Ausfall der Regelbetreuung (Kita, Schule/Hort, Tagesmutter, Babysitter, etc.) bei
dienstlicher bzw. studiumsbezogener Unabkdmmlichkeit des Elternteils: bei kurzfristigem Ausfall
der von lhnen geplanten Kinderbetreuung - Erkrankung/plétzliche Verhinderung von Babysitter,
Tagesmutter, unvorhergesehene Kita- oder HortschlieBung

4. ArbeitszeitunregelmaBigkeiten/Vertretungen auflerhalb der Regelbetreuungszeit des Kindes

5. Teilnahme an wissenschaftlichen/studienrelevanten Veranstaltungen, Kongressen, Dienstreisen,
Meetings, Gremiensitzungen, die notwendigerweise tber die Regelbetreuungszeit hinausgehen

Il. Prozess zur Nutzung von KidsMobil

1. lhr/e Vorgesetzte/r/Koordination entscheidet darlber, ob es sich um einen studienrelevanten bzw.
dienstlichen Betreuungsnotfall handelt, legt in Absprache mit Ihnen die Dauer der Betreuung fest
und unterschreibt das Auftragsformular, das an KidsMobil gefaxt/gemailt wird (es kann auch nach-
gereicht werden).

2. Wichtig: Bitte setzen Sie sich immer telefonisch mit der Koordinierungsstelle von KidsMobil in
Verbindung, damit der Kontakt zu den Betreuerlnnen hergestellt werden kann.

Bitte beachten Sie:

Eine garantierte persadnliche Auftragsannahme erfolgt immer Montag bis Freitag zwischen 10:00 und
12:00 Uhr. Naturlich erreichen Sie uns auch auflerhalb dieser Zeiten persdnlich; wenn nicht, sollten
Sie unbedingt eine Nachricht hinterlassen, die Ihren Bedarf darstellt: Anzahl und Alter der zu betreu-
enden Kinder sowie Datum, Zeitumfang und Ort der Betreuung.

Wenn Sie bis mittags lhren Bedarf angemeldet haben, kénnen Sie i.d.R. innerhalb von 24 Stunden eine
Kinderbetreuung bekommen, in Ausnahmefallen auch am gleichen Tag.
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Zum Ablauf der Betreuung durch KidsMobil:

Ihr Kind wird von einer Betreuungsperson einzeln oder mit maximal einem Geschwisterkind in Ihrer
Wohnung/an einem fir die Kinderbetreuung geeigneten Ort (‘Familienzimmer' am Campus) be-
treut. Ab dem dritten Kind wird eine zusatzliche Betreuungsstunde berechnet. Es werden max. vier
Kinder von einer Betreuungsperson betreut. Es ist grundsatzlich nur die Betreuung von Kindern
sorgeberechtigter Beschéftigter/Lehrender/Studierender maglich.

Erfolgt die Betreuung in lhrer Wohnung, kdnnen Sie vor Beginn der Betreuung einen Vorort Termin
mit der Betreuungsperson vereinbaren, damit diese das Kind/die Kinder kennenlernen kann und
um Fragen der Schlisselibergabe und ggf. der Raum- und Geratenutzung abzusprechen sowie die
Betreuungsvereinbarung auszufillen.

Das Kennenlerngesprach dauert max. 2 Stunden. Es wird ebenfalls in Absprache mit der/m Vorge-
setzten/der Koordination per Fax/Mail in Auftrag gegeben und wie Betreuungszeit abgerechnet.
Wahrend des Kennenlerngespraches kénnen andere Betreuungsorte (Spielplatz, Kino etc.) sowie
Abhol- und Bringdienste (z.B. aus/zur Kita) in der Betreuungsvereinbarung schriftlich vereinbart
werden. Die Betreuungszeit beginnt mit der Abholung von der Betreuungsstatte. Evtl. anfallende
zusatzliche Fahrtkosten zwischen Betreuungsstatte und Wohnung der Sorgeberechtigten werden
von den Eltern getragen und dem Betreuungspersonal direkt im Anschluss an die Betreuung er-
stattet.

Fur den Fall, dass eine Betreuung nicht zum vereinbarten Zeitpunkt enden kann, weil Sie es

nicht schaffen, rechtzeitig zurlick zu kommen, wird fiir jede mit 10 oder mehr Minuten ange-
brochene weitere Stunde eine volle Betreuungsstunde in Rechnung gestellt.

Die Betreuungsperson, die KidsMobil-Koordination sowie lhre Ansprechperson an der Hoch-
schule/in der Forschungseinrichtung sollten mdéglichst schnell dariiber informiert werden.

Der Auftrag fir diese zusatzlichen Stunden muss nachgereicht werden.

Sollte eine gebuchte Betreuung doch nicht bendtigt werden, muss mindestens 24 Stunden im Vo-
raus bei der Betreuungsperson und der Koordinationsstelle von KidsMobil storniert werden.

Ein Betreuungsauftrag muss einen Umfang von mindestens 3 Stunden haben bzw. es werden im-
mer mind. 3 Stunden pro Einsatz abgerechnet.

Die Betreuung lhrer Kinder kann an allen Tagen und zu jeder Zeit stattfinden — auch nachts und am
Wochenende, die verbindliche Buchung der Auftrage aber nur von Montag bis Freitag.

Es werden Kinder im Alter zwischen 3 Monaten und 14 Jahren betreut.

Wir freuen uns, lhnen mit unserer Betreuungsleistung zur Verfigung zu stehen, bedanken uns fur Ihr

Vertrauen und hoffen im Sinne einer besseren Vereinbarkeit von Familie und Berufstatigkeit/Studium

auf eine gute Zusammenarbeit mit [hnen und auf ein gutes Gelingen.

IV.

Kontakt KidsMobil-Team

Christiane Radtke (Koordination)

Tel.:

(030) 97 00 28 86

Fax:  (030) 20 07 84 65
E-Mail: kidsmobillddiebildungspartner.de
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